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［摘 要 ］ 汉语 国 际教育及汉语 国 际 传播 的 成敗优 劣 具体取 决 于教 师 在课 堂教 学过程 的

“

二 百 米 内 的硬功 夫
”

，取 决 于教师 是否 具备 了 以 跨 文 化教 学 意 识 为 核 心 的
“

跨 文化施教 能 力
”

。

因 此 ， 对
“

跨文化施教能 力
”

的 培养应 成 为 国 际 汉语 师 资培训 的 重 头 戏 。 为 阐 明 培养跨文化施教

能 力 的极端 重要性 ， 为 论证 国 际 汉语 师 资培训 模 式 转 型 的 紧迫性 ， 有 必要 审 视这样几 个 带 根本

性 的 重要议题 ： （ １ ） 超越传统 师 训 模 式理念局 限 的 必要性 “ ２ ） 国 际 汉语教育 的跨文化 实 质 对教

师 能 力 资格和教 学 法 意 识 的 独 特要 求 ４ ３ ） 学 生在发展 中 文 能 力 过 程 中 的 跨文化跨语 言认知 需

求对教师跨文化教 学 意 识及语 言 文化 关 系 意识 的 要求 ；
（ ４ ） 课 堂 习 得过程 对教 师 基本施教 能 力

的 期待 ； （ ５ ） 对
“

跨 文化施教能 力
”

进行准确 合理鉴 别 评估 的 原 则 。

［关键词 ］ 传统 师 训 模 式理念 ； 局 限 ；跨文化 ； 语 言 施教能 力 ； 鉴别 评估

Ｔ ｒａｎｓ－ｃｕ ｌ ｔｕ ｒａ ｌ ｌｙＯ ｒ ｉｅｎ ｔｅｄＰｅｄａｇｏｇ ｉｃａ ｌＣｏｍｐｅ ｔｅｎｃｅ

Ｄｅｖｅ ｌｏｐｍｅｎ ｔａｓａＮｅｃｅｓｓａ ｒｙＮｅｗＲａ ｔ ｉｏｎａ ｌｅ

ｆｏ ｒＥｆｆｅｃ ｔ ｉｖｅＬ２Ｃｈ ｉ ｎｅｓｅＴｅａｃｈｅ ｒＴ ｒａ ｉ ｎ ｉ ｎｇ

Ｊ ｉＪ ｉ ａｎｇｕｏ

［Ａｂｓ ｔｒａｃｔ］Ｔｈｅｅｘ ｔｅｎｔｏ ｆｐ ｒｏｄｕ ｃ ｔ ｉｖ ｉ ｔｙ ｉ ｎｔ ｅａ ｃｈ ｉｎｇＬ２Ｃｈ ｉ ｎｅ ｓｅａｎｄｐ ｒｏｍｏ ｔ ｉ ｎｇ ｉ ｔ ｔｏｂｅａｎ

ｉｎ ｔ ｅ ｒｎａ ｔ ｉ ｏｎａ ｌ ｌ ａｎｇ ｕａｇｅ ｉ ｓｓｕｂ ｓ ｔａｎ ｔ ｉａ ｌ ｌ ｙｄｅｐｅ
ｎｄ ｅｎ ｔｏｎｗｈａ ｔｔｙｐｅ ｓｏ ｆ ｉｎ ｓ ｔ ｒｕ ｃ ｔ ｉｏｎａ ｌｃａ ｐａ ｃ ｉ ｔ ｉｅ ｓａｎ

ｉ ｎｄ ｉｖ ｉｄ ｕａ ｌｔ ｅａ ｃｈｅ ｒｄ ｅｍｏｎｓ ｔ ｒａ ｔ ｅ ｓ ｉｎｔｈｅｃ ｌ ａ ｓ ｓ ｒｏｏｍｐ ｒｏ ｃｅｓ ｓ
—

ｔｙｐ ｉ ｃａ ｌ ｌ ｙｏｎｗｈｅ ｔ ｈｅ ｒｔｈｅｔｅａ ｃｈ ｅｒ

ｐｏ ｓ ｓｅｓ ｓ ｅ ｓａｎｄｏｐｅ ｒａ ｔ ｅ ｓｗ ｉ ｔｈａ
ｗ

 ｔ ｒａｎ ｓ ｃ ｕ ｌ ｔｕ ｒａ ｌ ｌ ｙｏ ｒ ｉ ｅｎ ｔｅｄＬ２ｐｅｄ ａｇｏｇ ｉ ｃａ ｌｃｏｍｐｅ ｔｅｎ ｃ ｅ 

”

ｃ ｈａ ｒａ ｃ ｔ ｅ ｒ ｉｚ ｅｄｂｙａ
“

ｔ ｒａｎ ｓ
－

ｃｕ ｌ ｔｕｒａ ｌｃｏｎｓ ｃ ｉｏｕ ｓｎｅ ｓ ｓａｂｏｕ ｔＬ２ｔ ｅａ ｃ ｈ ｉ ｎｇ

”

ａ ｓ ｉ ｔ ｓｃｏ ｒｅｃｏｍｐｏｎｅｎ ｔ ．

Ｔｈｅ ｒｅ ｆｏ ｒｅ ，ｔｈｅｎｕ ｒ ｔｕ ｒ ｉｎｇ
ｏ ｆｓ ｕ ｃｈａ

“

ｔ ｒ ａｎ ｓ
－

ｃｕ ｌ ｔ ｕ ｒａ ｌ ｌ ｙｏ ｒ ｉ ｅｎ ｔ ｅｄＬ２
ｐｅｄａｇｏ ｇ ｉ ｃａ ｌｃｏｍｐｅ ｔ ｅｎ ｃｅ

”

ｎｅｅｄ ｓ

ｔｏｂｅｔ ｒｅａ ｔｅｄａ ｓａｖ ｉ ｔａ ｌｆｏ ｃ ｕ ｓｏ ｆａｎ ｙｅｆｆ ｉ ｃ ｉｅｎ ｔａｎｄｅ ｆｆｅｃ ｔ ｉｖｅＬ２Ｃｈ ｉｎｅ ｓ ｅｔ ｅａ ｃｈｅ ｒｅｄ ｕ ｃ ａ ｔ ｉｏｎａｎｄ

ｔ ｒａ ｉｎ ｉｎｇｅｎｄ ｅａ ｖｏ ｒ ｓ ．Ｔｏｃ ｌａ ｒ ｉ ｆｙｔｈ ｅｕ ｌ ｔ ｉｍａ ｔｅ ｉｍｐｏ ｒｔａｎｃ ｅｏ ｆｄ ｅｖｅ ｌｏｐ ｉ ｎｇｓ ｕｃ ｈ
ｕ

 ｔ ｒ ａｎｓ
－

ｃ ｕ ｌ ｔ ｕ ｒａ ｌ ｌ ｙ

ｏ ｒ ｉｅｎｔｅｄＬ２ｐ ｅｄａｇｏｇ ｉｃａ ｌｃｏｍｐｅ ｔｅｎｃｅ ，

”

ａｎｄｔｏｐｏ ｉｎ ｔｏ ｕ ｔｔｈｅｕ ｒｇ ｅｎ ｃｙｏ ｆａｍｏｄ ｅ
－

ｓｈ ｉ ｆ ｔ ｉｎｇｆｏ ｒ

① 作者简 介 ： 姬建国 ， 美 国哥伦 比亚大学应用语言学博士 ，美 国华人 人 文 社科教 授协会副会长 ， 纽约城市大 学终身

正教授 、

“

美 国 中文教师证书培训项 目
”

教研主任及特聘应用语言学教授 ， 大纽约地 区 中 文教师协会理事会
“

美 国 本 土在

职汉语教师进修培训项 目
”

负责人 。 纽约州 外语教师科研成果奖
“

Ａｎ ｔ ｈｏｎｙ Ｊ ．Ｐ ａｐ ａ ｌ ｉ ａＡｗａ ｒｄ
”

获得者 ， 美 国 华 人人文社

科教授
“

优秀学术研究成果专著奖
”

获得者 。 长期从事第二语 言 、 文 学 、 文化 的教学 和师 资培训 工作 ， 在 中 美 多所高 校任

兼职客座教授 。 目 前学术研究重点 ： 汉语 国 际教育及师资培训 ， 外语教学法 ， 课堂 上 的二 语 习 得 ｉ 中 国 的现代 化 建设 ； 中

国 文化的海外传播 。



跨 文 化 施 教 能 力 与 国 际 汉 语 师 训 模 式 转 型 １ ０ １

ｕｐｇ ｒａｄ ｉｎｇｔｈｅｑ ｕａ ｌ ｉ ｔｙａｎｄｅ ｆｆｅｃ ｔ ｉｖｅｎｅｓ ｓｏｆＬ２Ｃｈ ｉｎｅ ｓｅｔｅａｃ ｈｅ ｒｅｄ ｕｃａ ｔ ｉｏｎａｎｄｔ ｒａ ｉｎ ｉｎｇ ， ｉ ｔ ｉｓ

ｎｅｃｅ ｓｓａ ｒｙ
ｔｏｅｘａｍ ｉｎｅｃ ｒ ｉ ｔ ｉ ｃａ ｌ ｉｓ ｓ ｕｅ ｓｓ ｕ ｃｈａ ｓ （ １ ）ｔｈｅｎｅｃｅｓ ｓ ｉ ｔｙ

ｔｏ ｔ ｒａｎｓ ｃ ｅｎｄｃｅ ｒ ｔａ ｉ ｎｏｕ ｔｄ ａ ｔｅｄｍｏｄｅ

ａｎｄｒａ ｔ ｉ ｏｎａ ｌ ｅ ｓｆｏ ｒＬ２Ｃｈ ｉｎｅ ｓｅ ｔ ｅａｃｈｅ ｒｅｄ ｕ ｃａ ｔ ｉｏｎ
；（ ２ ）ｔｈｅｕｎ ｉ

ｑ
ｕｅｄ ｅｍａｎｄ ｓｏ ｆｔｈｅｔ ｒａｎｓ ｃ ｕ ｌ ｔ ｕ ｒａ ｌ

ｎａ ｔｕ ｒｅｏ ｆ ｉｎ ｔｅ ｒｎａ ｔ ｉｏｎａ ｌＣｈ ｉ ｎｅｓｅ ｌａ ｎｇ ｕａｇｅｅｄ ｕ ｃａ ｔ ｉｏｎｏｎｔｈｅｔ ｅａｃｈｅ ｒ

’

ｓｑ ｕ ａ ｌ ｉ ｆ ｉｃａ ｔ ｉｏｎ ｓ ， ｔｅａ ｃｈ ｉｎｇ

ａｂ ｉ ｌ ｉ ｔｙ ，ａｎｄｃｏ ｎ ｓｃ ｉｏ ｕ ｓｎ ｅ ｓｓａｂｏ ｕ ｔＬ２ ｔｅ ａｃｈ ｉｎｇｐｅｄａｇｏｇｙ ；（ ３ ） ｔ ｈ ｅｄ ｅｍａ ｎｄ ｓｏ ｆＬ２Ｃｈ ｉｎｅ ｓ ｅ ｌ ｅａ ｒｎｅｒ ｓ

＊

ｎｅｅｄ ｓｆｏ ｒｄｅｖ ｅ ｌ ｏｐ ｉｎｇｔ ｈｅ ｉ ｒ ｔ ｒ ａｎｓ ｃ ｕ ｌ ｔ ｕ ｒａ ｌ ｌｙｏ ｒ ｉ ｅｎ ｔｅｄｃｏｇｎ ｉ ｔ ｉｖ ｅ
－

ｌ ｉ ｎｇ ｕ ｉ ｓ ｔ ｉ ｃＬ２ｃｏｍ
ｐ
ｅ ｔｅｎｃｅｕｐｏｎｔｈｅ

ｔ ｅａ ｃ ｈｅ ｒ
＇

ｓｔ ｒａ ｎ ｓ ｃ ｕ ｌ ｔ ｕ ｒａ ｌｃｏｎｓｃ ｉｏ ｕ ｓｎｅｓ ｓａ ｂｏｕ ｔＬ２ｔｅａｃｈ ｉｎｇａｎｄａ ｂｏ ｕ ｔ ｌ ａ ｎｇ ｕａｇｅ
－

ｃ ｕ ｌ ｔ ｕ ｒａ ｌｒｅｃ ｉ ｐ ｒｏ ｃ ｉ ｔｙ ；

（ ４ ） ｔｈｅｒ ｅｑ ｕ ｉ ｒｅｍｅｎ ｔ ｓｏ ｆ ｉｎ ｓ ｔ ｒ ｕｃ ｔ ｅｄＬ２ａ ｃｑ ｕ ｉ ｓ ｉ ｔ ｉｏｎｆｏ ｒ ｔ ｅａｃ ｈｅ ｒｓ

’

ｓ ｕ ｂ ｓ ｔａｎ ｔ ｉａ ｌｐｅｄａｇｏｇ ｉｃａ ｌ

ｃｏｍｐ ｅ ｔ ｅｎ ｃ ｅ
？ａ ｎｄ（ ５ ）ｐ ｒ ｉ ｎ ｃ ｉ ｐ ｌ ｅ ｓａ ｎｄｇｕ ｉ ｄ ｅ ｌ ｉ ｎｅ ｓｆｏ ｒａｄｅｑ ｕ ａ ｔｅ ｌ ｙａｎｄａ ｃ ｃ ｕ ｒａ ｔ ｅ ｌ ｙａ ｓ ｓｅ ｓ ｓ ｉｎｇａｎｄ

ｅｖａ ｌ ｕ ａ ｔ ｉｎｇａ
ｔｅａｃｈｅ ｒ

’

ｓ

“

ｔ ｒａｎ ｓ
－

ｃ ｕ ｌ ｔ ｕ ｒａ ｌ ｌ ｙ
ｏ ｒ ｉ ｅｎ ｔ ｅｄＬ２ｐｅｄａｇｏｇ ｉ ｃａ ｌｃｏｍｐｅ ｔ ｅｎｃ ｅ ．

’ ’

［ Ｋｅ
ｙｗｏｒｄｓ

］ ｔｅａｃｈｅ ｒｔ ｒａ ｉ ｎ ｉ ｎｇｍｏｄ ｅａｎｄ ｒａ ｔ ｉｏｎａ ｌ ｅｓ
； ｌ ｉｍ ｉ ｔａ ｔ ｉ ｏｎ ｓ

； ｔ ｒａｎ ｓｃｕ ｌ ｔ ｕ ｒａ ｌＬ２

ｐｅｄａｇｏｇ ｉｃａ ｌｃｏｍｐ ｅｔｅｎｃ ｅ
；ａ ｓ ｓ ｅｓｓｍｅｎ ｔａｎｄｅｖａ ｌ ｕａ ｔ ｉｏｎ

ｌ
“

跨文化施教能力
”

的应有 内涵

汉语作为外语的课堂 习得的独特过程 ， 由此而产生 的学生跨文化的认知需求 、对教师教

学能力 的独特要求 ， 使得对
“

跨文化施教能力
”

的定义有 了具体而严谨的期待 。

ｌ ． ｉ 对
“

跨文化施教能力
”

作出正确定义的必要性

对教师基本施教能力 的正确定义 ， 必须能反映 出对外语习 得的实质 ，反映 出课堂互动过

程 中教师对学生需求所应做 出 的恰 当 的反应 。 实践告诉我们 ：汉语作 为外语的 习 得 ，其实质

是
“

跨文化的
”

外语习得 。 汉语作 为外语 的 教学 ， 其特点是
“

跨文化 的
”

语言文化信息加工 。

因此 ，跨文化的 国 际汉语教学 ，无论从
“

教
”

还是从
“

学
”

的 角 度来分析 ， 都极大地有异于
“

汉语

作为母语
”

的教和学 。 正是 由 于 国 际汉语教学及外语教学的这种跨文化的实质和特点 ，所 以

任何一种对教师基本施教能力结构的阐述和定义 ，都应包括
“

在跨文化环境 中教授外语所需

的特殊意识
”

和
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对课堂外语习 得互动过程的支配能力
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这样两大方面 （ Ｊ ｉ
，
２ ０ ０８ ａ

；２ ００ ８ ｂ ） 。

对教师基本施教能力 的结构 内 涵作 出符合外语课堂 习 得实 际 的定义 ， 能给师资培训工

作带来有益 的启 示 。 对于 国 际汉语师资培训而言 ， 这种启 示会涵盖培训 机制 的许多重要方

面 ， 尤其是在培训 目 标的确立 、培训 大纲 的制定 、学员 施教能力 的培养等方面 。 如果缺掉 了

对
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跨文化的语言教学意识
”

的要求 ， 缺掉了对
“

教学互动过程支配能力
”

的要求 ，那 么师资培

训工作就很难对 国 际汉语教育产生整体上和实效上的指导意义 。

“

跨文化的基本施教能力
”

正是从以上这两大方面来强调并定义其 内 涵 的 。

１ ． ２ 课堂过程和教学实效对施教能力结构的要求

教师基本施教能力 的构成与 国 际汉语教学 的课堂互动过程和实 际教学效果之 间 ， 又有

着怎样 的关联呢 ？

实践表明 ，这两种基本施教能力 ，或是
“

基本施教能力 的两个方面
”

， 与课堂上教与学 的

交流互动的性质和特点能够 比较贴切地融为一体 。 如此来定义 国 际汉语及外语教师 的
“

基

本施教能力
”

， 更加贴近学生的跨文化认知实际 ，有助于教师更有针对性地去辅导外 国学生



１ ０ ２ 对 外 汉 语 教 学 与 研 究

的汉语习 得 （ Ｊ ｉ
，
２ ０ ０ ８ ａ ） 。 同时 ，这样的基本教学能力应能反 映 出 汉语作 为外语 的课堂 习 得

所具有的跨文化实质 ，应能反映 出 教学法运作对课堂互动过程的近距离关注 。

值得强调指 出 的是 ： 国 际汉语教学的成效高低 ，关键就取决于 由 这两个紧密相连的方面

所构成的教师基本施教能力
”

。 而充分发展起来 的
“

对课堂互动过程的支配能力
”

和
“

跨文化

的语言教学意识
”

， 则代表着教师对于课堂习得过程需求所作 出 的认真 的 、实质性 的教学投

人 。 因此 ， 这两方面基本施教能力 的强弱 ，便决定 了 国 际汉语教学实效的优劣 。

１ ． ３
“

跨文化施教能力
”

中两大组成部分的特点

１ ． ３ ． １
“

跨文化施教能力
”

两个具体方面各 自 的性质

“

对课堂教学互动过程的支配能力
”

与
“

跨文化 的语言教学意识
”

之间存在性质上 的微妙

区别 。

在 国 际汉语教师应 当具备 的跨文化的基本施教能力 中 ，

“

对课堂教学互动过程 的支配能

力
”

（简称
“

课堂过程支配能力
”

或
“

互动过程支配能力
”

） 可谓 是一种表层 的 、显性 的施教能

力 。 这种能力 ， 能够直接从施教行为 中反映 出 来 ， 因而 比较容易从课堂活动 中 观察得到 ， 是

看得见 、摸得着的 （ Ｊ ｉ
，
２ ０ ０ ８ ａ ） 。 这一特点 ， 为研究课堂过程提供 了便利 （ 如 ： 了 解施教行为 ，

观察教学互动 ， 审视教学程序的具体实施等 ） 。

而基本施教能力 中 的
“

跨文化 的语言教学意识 ， 则是一种深层的 、 隐性 的施教能力
”

。 在

国际汉语教育及外语教育 的语境 内 ， 可简称其为
“

跨文化教学意识
”

。 这是一种特殊 的外语

施教能力 。 这种能力 ， 是不易仅凭简单的观察或直接 的描述就能从施教行为 中 鉴别 出 来 的

（ Ｊ ｉ ，２ ０ ０ ８ ａ ） 。 若要对
“

跨文化的语言教学意识
”

作 出 准确 的鉴别 和公正 的 评估 ， 首先需要对

教师 的各种教学投人 （如 ： 整体 的 教学设计 ， 具体 的教案计划 ， 对学生需求 的 预测 、捕捉 、 分

析 、应对 ，课堂上的教学互动类型 ， 教学活动 的实际效果 ）进行全面 的审视和高水准 的专业化

分析 。

１ ． ３ ． ２
“

跨文化施教能力
”

两个具体方面之间 的关联

跨文化基本施教能力 的两个具体方面之间存在重要 的共性和关联 。 谈论教师 的
“

基本

施教能力
”

，不应忽 略这两种具体能力 中 的任何一个 。 而谈论这两种具体能力 中 的 任何一

个 ，也必然并且必须谈及另 一个 。

“

学后茫然综合症
”

所折射 出 的 、 汉语课堂习 得过程 中那来 自
“

语言形式之外
”

的挑战 ， 突

显 出跨文化的 汉语教学过程对教师基本施教能力 的双重需求 。 这种双重需求便是 ： 在
“

对课

堂互动过程的支配能力
”

之外 ， 教师必须要具备另
一种类型的施教能力 ，

一

种
“

从跨文化的 角

度来介人教学互动过程的 能力
”

（ Ｊ ｉ
，

２ ０ ０ ３
；２ ０ ０ ６ ａ

；２ ０ ０ ８ ａ ； 姬建 国 ，
２ ０ ０ ７ ｂ ） 。 只有这样 ， 方

能使这两种能力都有机会真正有效地发挥作用 。

因此 ，

“

对课堂互动过程的支配能力
”

与
“

跨文化 的语言教学意识
”

之间便形成 了
一种 相

互依存 、荣辱与共的关系 。 如果缺乏
“

跨文化 的语言教学意识
”

这个主心骨 ，

“

对教学互动过

程的支配能力
”

的种种功能只能沦为纸上谈兵 。 假如没有足够的
“

对教学互动过程 的支配能

力
”

，那么
“

跨文化的语言教学意识
”

便会成为无 的放矢 ， 无法体现 缺乏有理论 、有 实际 、

有计划 、有 系统 、有主体 、有主导 的对教学互动过程的支配 ，

“

跨文化的语言教学意识
”

便会失
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去施展身手的舞台 。

但是 ，在这两种具体的施教能 力 之间 ，

“

跨文化的语言教学意识
”

无疑是起着主导作用

的 。 在施教活动 中 ， 倘若教师对学生 的汉语习得过程的跨文化实质缺乏足够的 自 觉意识 ，对

学生学 习难点 中所反映的跨文化实质缺乏足够 的敏感性 ，那 么教师就无法帮助学生顺利地

走过汉语习得的全过程 。 其结果是 ，

“

对课堂教学互动过程 的 支配
”

就 只能在很大程度上停

留在空谈阶段 。

２
“

跨文化施教能力
”

的微观结构释义

２ ． １
“

对课堂教学互动过程的支配能力
”

：主要特征及意义

２ ． １ ． １ 基本施教能力最直观的反映

国 际汉语教师的基本施教能力 ， 最直观地反 映在对课堂教学互动过程 的 支配能力 上 。

这很大程度上是 由 于它 的显性特征 ： 学生在跨文化汉语学 习 中 的认知需求 ，最频繁 、最大量

地反映在课堂上 ， 反 映在面对面的教学活动 中 。 具体地说 ， 它反映在教师与学生 的教学互动

之 中 ， 反 映在学生与学生在教学任务 的互动之 中 ， 反 映在学生与教学 内 容 的信息加工 的互

动之中 ，反映在教学方案 的设计实施与学生对所学 内容的 内化程度 的互动之 中 。

一

句话 ，反

映在汉语作为外语的课堂 习 得的整个过程 、条件 、成效之 中 。

面对所有这一 系列
“

互动过程
”

，教师 只有积极参与 和适时介人 ， 才能保证教学设计的 圆

满实施 。 于是 ， 学生 的汉语课堂习 得过程与教师 的
“

对课堂教学互动过程 的支配能力
”

之间 ，

便产生 了无可分割 的 、 直接的 、 内在的关联 。

２ ． １ ． ２
“

课堂互动过程支配能力
”

的主要表现形式

根据课堂教学互动 的实际来看 ， 教师所应具有 的
“

对课堂互动过程 的 支配能力
”

主要体

现在 （但不局限于 ） 某些对于教学质量具有根本性意义 的 、 可观察到 的施教行为上 。 这些

施教行为便构成 了
“

对课堂互动过程 的支配能力
”

的主要特征 （姬建 国 ２ ０ １ １ ａ ） 。 如下 ：

（ １ ） 准确识别学生 的学 习需求和学 习难点 ， 提供及对妥 当 的反馈去满足学生 的需求 、化

解学 习 难点 ；

（ ２ ） 根据学生的学 习需求 、认知程度 、教学环境 的特点 ， 去选择教学原则 、运用语言学原

理 、选用特定的教学方法 ；

（ ３ ） 根据学生认知需求和教学 的环境条件 ， 来选择或编创有针对性 的教学材料 ； 按照学

生 的接受能力 和思维水平对教学 内容作 出顺序编排 ；

（ ４ ） 在准确把握 了学 习 的
“

内部
”

需求 和
“

外部
”

条件 的 基础上 ，设计 出 整体的教学规划

和具体的施教方案 。 教案设计的重点应放在授课程序和教学活动 的 内在逻辑性与 内 在连贯

性上 。 这样 的教学设计 ， 应能使某些特定 的语言学理论和语言 习 得理论 ， 与课堂教学程序和

具体的施教授法结合为一体 ， 达到结构上的整体性和 内 部 的一致性 ；

（ ５ ） 针对学生的认知需求特点 ，有 的放矢地 、灵活机动地 、采用
“

直接
” “

间接
”

相结合 的

施教手法 ， 去组织教学活动 、实施教学计划 ；
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（ ６ ） 根据学生在学 习过程 中 不断 出 现的新的学 习需求 ， 对教学设计和教学活动进行灵

活 、妥 当 、及时 （往往是当场作 出 ） 的调整 ；

（ ７ ） 引 导外 国学生形成
“

自 己 的
”

、行之有效的汉语学 习方法 。

２ ． ２
“

跨文化的语言教学意识
”

：主要内涵及意义

２ ． ２ ． １基本施教能力 中 的决定性因素

“

跨文化的语言教学意识
”

是一种特殊形态 的外语施教能力 ， 同 时兼有
“

思
”

和
“

行
”

的 品

质 ，但又并不局限于
“

思
”

， 它必须要付诸行动才能终得其所 。 所 以说 ， 它是一种综合 了
“

思
”

与
“

行
”

品质的 、特殊形态 的外语施教能力 。

“

跨文化的语言教学意识
”

的重要性 ， 首先反映在教和学 的过程 中 。 实践告诉我们 ： 较为

理想的 、多快好省 的外语 习得结果 ，很大程度上取决于教师对学 习者的心理语言过程进行的

辅佐 的贴切程度 。 实践还进一步 向 我们提示 ： 学生 的心理语言过程是否顺利 ，往往是 以学生

的
“

跨文化的语言学 习 能力
”

的发展程度为关键标志 的 。 不言而喻 ， 学生跨文化的语言学 习

能力 的发展 ， 首 先取决于 教 师 是 否具备 了 充分 的
“

跨 文 化 的 语言教学意识
’ ’

（ Ｊ ｉ ， ２ ０ ０ ６ ｂ
；

２ ０ ０ ８ ａ ） 。 而这一
“

意识
”

， 则是外语及 国 际汉语教师 的
“

跨文化基本施教能力
”

的核心 。

２ ． ２ ． ２
“

跨文化的语言教学意识
”

的构成

“

跨文化的语言教学意识
”

是一个 由 复合机制组成的复合概念 。 根据此概念提 出 者 的释

义 （ Ｊ ｉ
，

２ ０ ０ ３
；２ ０ ０ ６ ｂ ；２ ０ ０ ８ ａ ；２ ０ ０ ８ ｂ

； 姬建 国 ，
２ ０ ０ ７ ｂ ） ，

“

跨文化 的语言教学意识
”

是 由
“

跨文

化意识
”

、

“

跨文化教育意识
”

、

“

外语教学法意识
”

三种意识组合而成 。

具体地说 ，

“

跨 文 化 意 识
”

， 特 指 认 知 思 辨 的 跨 文 化转 换 ， 它 涉 及 一 系 列 跨 文 化 的
“

投射
”

和
“

超越
”

过程 （ Ｊ ｉ
，

１ ９ ９ ８ ） 。 我们 可将其视 为一个心 理视 角 的 投 射过程 和 对 自 我

中 心 意识 的 超越过程 。 当 我 们将其应用在跨文化 的 教 育 环境 中 （ 尤其是应 用 在 外语及

国 际汉语 的 教 育过程之 中 ） ， 这 一 心 理思 辨过程 便会升 华 为
“

跨文 化 的 教 育 意 识
”

。 而

当 我 们再将 这种
“

跨 文化 的 教 育 意识
”

与
“

外 语教 学 法 意识
”

结 合 到 一 起 ， 便 催 生 出 了

“

跨文 化 的语言教学 意识
”

。

２ ．３ ．３
“

跨文化的语言教学意识
”

的主要表现形式

由 于它的隐性实质 ，

“

跨文化 的语言教学意识
”

通 常是借助教学法运作 的 过程 ， 并通过
“

对课堂互动过程的支配能力
”

的施展 ， 而体现 出来 的 （ Ｊ ｉ ， ２０ ０ ８ ｂ ） 。 在各种 主要 的教学投人

和教学法运作之 中 ， 下列几个方面最能典型地体现 出
“

跨文化的语言教学意识
”

：

（ １ ） 反映在学生需求分析应对的层面上——在从课堂教学互动 的反馈 中获取直接线索

时 ， 在发现学生的学 习难点时 ， 在判断学生学 习 方法 的 问题时 ， 在解析学 习 难点在教学法上

的意义时 ， 教师能够对其 中所包含 的跨文化实质给予认真足够的重视 。

（ ２ ） 反映在教学原理挑选 的层面上 在选择采纳教育学理论和语言学原则 时 ， 对文

化思维模式与语言表达形式之间 的 内 在联系这类议题 ，教师能够表现 出应有 的跨文化敏感

程度 。

（ ３ ） 反映在教学方案设计的层面上——在进行教学方案设计时 ，对学生熟悉掌握汉语
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中 的文化 内 涵的过程与步骤 ，教师能够做 出贴切恰当 的 引 导协助计划 。

（ ４ ） 反映在施教程序手法 的层面上
——教师对施教程序 的实施 ，施教手法 和技巧 的运

用 ，对教学活动的开展及其时机的选择 ， 能够同跨文化语言教学 的理念原则 、教学设计达成

一致 。 换言之 ， 教师能够在跨文化语言学原理的指导下 ， 将教学法 中 的理论根据 、将教学方

案 的设计 ，付诸到具体的课堂活动 中去 。

（ ５ ） 反映在教材选编排序 的层面上
——在对教材 内 容进行选编排序 的过程 中 ，教师能

够将
“

文化
”

与
“

语言
”

揉为一体 ， 把这种文化与语言的结合融入到教科书里 的语言现象 的展

示和练习项 目 中去 。

（ ６ ） 反映在教学效果评估 的层面上——在教学效果评估 的层面上 ： 教师能够超越传统

评估模式的局限 ，将测试项 目 的类别 、 内容 、 比例 、方式的重点 ， 转移到那些富含文化 内 涵 、具

有典型文化语言学特征的语言形式和表达方式上来 。

３ 关于对
“

跨文化施教能力
”

的鉴别评估

“

跨文化的施教能力
”

这一理念的提 出 ， 为培养 国 际汉语教师 的实际教学能力提供 了
一

个新颖 的 、更加贴近第二语言课堂习 得过程的参照坐标 。 同时 ， 它也 自 然而然地会引 出 一个

与其密切相关的议题 ： 如何在这个新理念的基础上 ，对教师的教学能力进行评估 。

３ ． １ 鉴别评估的系统性和先决条件

要想从总体上对
“

跨文化的施教能力
”

作 出 较为完整 准确 的鉴别评估 ， 需要有一定 的先

决条件 。 从质量管理的系统性角 度来看 ， 这先决条件的关键就在于 ： 需要对各种教学投人作

系统全面的检验 。 这意味着我们不仅需要对各 种教学投人的 系统性进行审视 ， 而且还应对

教学投人之间 的 相关性进行审视 （姬建 国 ，
１ ９ ９ １

； 
１ ９ ９ ２

； 
２ ０ ０ ７ ｂ ） 。 只 有这样 ， 才能对教 师 的

“

跨文化施教能力
”

作 出较为完整 、准确 的鉴别和评估 。

这里所说的
“

各 种 教学投 人
”

， 主要 是指 那 些 对教学 效果 起着 决定性 意 义 的 施教措

施 。 从课堂实际和教学实践来看 ， 下列 这些方面 的概念例子 （ Ｊ ｉ ， ２ ０ ０ ６ ｃ
；
２ ０ ０ ８ ａ ） ， 便是

“

教

学投人
”

的 主要参照坐标 。 这些都是从总体上 和 根本上评估外语施教能力 所不 可或缺 的

重要方面 ：

（ １ ） 师生之间交流反馈的模式及其有效性 ；

（ ２ ） 对学生需求分析的准确性 ；

（ ３ ） 对学生需求反馈 的及时性 ；

（ ４ ） 所采纳 的教学原理与教学方案 、施教程序手法之间 的一致性 ；

（ ５ ） 整体教学规划 和具体施教方案设计的 内 在逻辑性 ；

（ ６ ） 教学程序在课堂火线上 的实施程度和有效性 ；

（ ７ ） 各项学 习 活动之间 的有机关联程度 ；

（ ８ ） 需求分析与对教学 内容的选编排序的一致性 ；

（ ９ ） 为 习得过程提供的必要辅助条件的合理性 ；

（ １ ０ ） 信息 的输人 、加工 、输 出 过程的完整性 。
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３ ． ２ 鉴别评估
“

跨文化的语言教学意识
”

３ ． ２ ． １
“

同步
”

评估的必要性

如前所述 ，

“

跨文化 的语言教学意识
”

是国 际汉语教师 和外语教师所应具备 的施教能力

中 （乃至其整个专业素养结构 中 ）最具决定性意义 的部分 （姬建 国 ，
２ ０ ０ ７ ａ ） 。 鉴于这一事实 ，

我们可 以说 ： 国 际汉语教师和外语教师 的
“

能力
”

或
“

水平
”

， 主要应该是指在
“

跨文化 的语言

教学意识
”

指导下 的对课堂教学过程的掌控 。 正 因为如此 ， 对一名 国 际汉语教师或外语教师

的基本施教能力 的鉴定评估 ， 最根本 的一点就是对其
“

跨文化 的语言教 学意识
”

进行鉴定

评估 。

不过 ， 对
“

跨文化 的语言教学意识
”

的评估有其 自 身 的特殊性 它需要与
“

对课堂互动

过程 的支配能力
”

的评估放在一起进行 ， 才能构成完整 的评估程序 、 内容 、结果 。 对这两方面

的施教能力 展开这种
“

同 步评估
”

的必要性是不容忽 略 的 。

“

跨文化 的语言教学意识
”

在行为

上 的表现大多是隐性 的——这种能力 的结构特点是深层 的 ，仅凭简单的观察或直接 的描述 ，

是较难把它鉴别 出 来 的 。 同 时
“

跨文化 的语言教学意识
”

与
“

对课堂互动过程 的支配能力
”

又

有着紧密相连 、相辅相成 、缺一不可 的共存关系 。 因 此 ， 若要对
“

跨文化语言教学意识
”

作 出

准确 的鉴别 ，还必须通过对
“

课堂互动过程支配能力
”

的具体方面进行多层次 的分析 ，还必须

通过对教师在教学法运作 中 的各种教学投人进行全面 、辩证的分析 （ Ｊ ｉ
，

２ ０ ０ ８ ａ
；２ ０ ０ ８ ｂ

； 姬建

国 ，
２ ０ １ １ ａ ） 。 只有这样 ，才能够对教师 的

“

跨文化 的语言教学意识
”

这一特殊形态 的施教能力

做 出 较为准确而公正 的评估 。

３ ．２ ．２
“

跨文化语言教学意识
”

的主要评估方面

对
“

跨文化的语言教学能力
”

的评估 ， 可借助对教学法运作的主要方面来分类 ，并参照对
“

课堂互动过程支配能力
”

的总结 、 归纳 、提炼 ， 来进行 （姬建 国 ，
２ ０ ０ ７ ｂ

；Ｊ ｉ
，

２ ０ ０ ８ ｂ ） 。 这是 出

于对
“

跨文化的语言教学意识
”

的 隐性实质 的考虑 。 其主要评估方面如下 ：

（ １ ） 如何分析应对学生需求 在从课堂教学互动 的反馈 中 获取直接线索时 ， 在发现

学生 的学习 难点时 ， 在判断学生学 习方法 的 问题时 ， 在解析学 习 难点在教学法上 的意义时 ，

教师能否对其 中所包含 的跨文化实质给予认真足够的重视 ？

（ ２ ） 如何挑选教学原理
——教师在选择采纳教育学理论和语言学原则 时 ， 对文化思维

模式与语言表达形式之间 的 内 在联系这类议题 ， 能否表现 出应有 的跨文化敏感程度 ？

（ ３ ） 如何设计教学方案——在进行教学方案设计时 ， 对学生熟悉掌握汉语 中 的文化 内

涵 的过程与步骤 ， 教师是否能够做 出贴切恰 当 的 引 导协助计划 ？

（ ４ ） 如何实施教学程序手法
——

教师对施教程序 的实施 ，施教手法和技巧 的运用 ，对教

学活动 的开展及其时机的选择 ， 能否 同跨文化语言教学的理念原则 、教学设计达成一致 ？ 换

言之 ， 教师能否在跨文化语言学原理 的指导下 ，将教学法 中 的理论根据 、将教学方案 的设计 ，

付诸到具体的课堂活动 中去 ？

（ ５ ） 如何对教材 内容作选编排序 在对教材 内容进行选编排序 的 过程 中 ， 教师能否

将
“

文化
”

与
“

语言
”

揉为一体 ，把这种文化与语言 的结合融人到教科书里 的语言现象 的展示

和练 习 项 目 中去 ？
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（ ６ ） 如何评估教学效果
——

在对教学效果进行检测评估 的形式和过程 中 ， 教师能否将

对学生的跨文化语用能力 （又称外语交际能力 ） 作为最为关键 的项 目 来安排 ， 并使其体现在

测试项 目 的类别 、 内容 、 比例 、 方式中来 ？ 测试项 目 中 的主要部分 ， 是否 以 富 含文化 内 涵 、具

有典型文化语言学特征的语言形式和表达方式为基本特征 ？

３ ． ３ 鉴别评估
“

对课堂互动过程的支配能力
”

３ ．３ ． １ 准确完整的评估 ，需要系统地审视各种教学投人

对
“

课堂互动过程支配能力
”

优劣程度 的鉴别评估 ， 同样也需要对各种教学投人做 出 系

统的审视 ， 以此才能作 出 较为准确完整 的结论 。

从外语教学法 的角度来看 ， 若要准确完整地鉴别评估
“

课堂互动过程支配能力
”

的优劣

强弱 ，

一个极为重要 的考量应是 ： 分析各个施教行为之间 的关联性 和 相关程度 ， 分析它们在

多大程度上符合外语教学法的动态性和有机整体性 。

３ ． ３ ． ２ 评估过程 中应当予以重点关注的施教行为

从施教行为的 角 度来看 ， 下列 问题是应 当在对
“

课堂互动过程支配能力
’ ’

进行评估 的过

程 中予 以重点关注 的 （姬建国 ２ ０ ０ ７ ｂ
；２ ０ １ １ ａ ）

：

（ １ ） 教师是否准确地识别 了 学生 的学 习 需求 和学 习 难点 ？ 是否 据此而提供 了及时妥

当 的反馈 ， 去满足学生的需求 、化解学 习难点 ？

（ ２ ） 在选择教学原则 、运用语言学原理 、 选用特定 的教学方法 的过程 中 ， 教师是否把思

考的基点放在 了学生 的跨文化认知需求 、现有智力程度 、教学环境 的特点上 ？

（ ３ ） 教师是否在学生需求 和教学条件 的基础上 ， 来选择编创有针对性 的教学材料 ？ 是

否根据学生现有的接受能力 和思维水平对教学 内 容作 出顺序编排 ？

（ ４ ） 教师是否在准确把握 了学 习 的
“

内部
”

需求和
“

外部
”

条件 的 基础上 ， 设计 出 了 整体

的教学规划和具体的施教方案 ？ 教案设计的重点是否放在 了授课程序和教学活动 的 内在逻

辑性和 内在连贯性上 ？ 这种教学设计 ， 能否使某些特定 的语言学理论和语言 习 得理论与课

堂教学程序和具体 的施教手 法结合为一体 ， 从而达到 了结构 上 的 整体完整性 和 内 部 的一

致性 ？

（ ５ ） 在组织教学活动 、实施教学计划 的过程 中 ， 教师是否有 的放矢地 、 灵活机动地采用

了
“

直接
”

与
“

间接
”

相结合的施教手法 ？

（ ６ ） 教师是否根据学生在学 习 过程 中 不断 出 现的新 的学 习需求 ， 对教学设计和教学活

动进行 了灵活 、妥 当 、及时的调整 ？

（ ７ ） 教师是否努力地并成功地引 导学生去形成
“

自 己 的
”

、行之有效的学 习方法 ？

４ 结语

国 际汉语教 育及汉语 国 际传播 的成败优劣 ， 关键取决 于教 师 是 否具备 一种 以 跨文

化教学意识为 核 心 、 以 对课 堂教学互 动 过 程 的 支 配 能 力 为 重 点 的
“

跨 文 化 的 语言施 教

能力
”

。 这一教师素质 的 独 特之处 ， 在 于它 注重从跨文 化 的 高 度 来 审 视 和 组 织教学 法
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的运作 ， 在于它格外关注并及 时应对课堂教学互动过程 中 学生跨文化跨语言 的 认 知 需

求 ， 在于它将学生语言 习 得 的信息 加 工过程和 内 化过程与 国 际汉语教学 的跨文 化 实 质

紧密地联 系 在一起 。

实践证明 ， 教师的基本施教能力 与教学互动 的细节特点联系得越紧密 ，就与学 习者的心

理语言过程贴得越近 ， 就越能 向学生提供促进习 得的条件 ，就越能使教学努力 的实际效果趋

于理想 ， 而学生对所学语言文化信息的 内 在化也就越容易实现 ，课堂上的外语 习得过程也就

越容易完成 。 显而易见 ， 以应对课堂互动过程的挑战为重点 的
“

跨文化基本施教能力
”

，是达

到有效教学的关键所在 。

将
“

跨文化施教能力
”

作为 国际汉语教师能 力构建和素质培养 的重点 ， 可 以说是外语师

资培训 和外语教育学上的一种新认识 ，新思维 ， 新概念 。 借助这一新颖 的理念来审视开展 国

际汉语师资培训和 国 际汉语教育 ， 这样有利于多快好省地获得理想的教学实效 ，有利于大幅

度地提升学生汉语 习得的成功率 。 因此 ，在新教师踏进课堂之前就将这种施教能力 培养 出

来 ，成批地造就
“
一拉上讲 台 就能打胜仗

”

的 新教师 ， 便成为符合逻辑并具可行性 的 一件大

事 。 对这种教学能力 的培养和强化 ，应 当 引起汉语 国 际教育 的教学 、科研 、师训专业 、推广部

门 的格外重视 ，并使其融入 国 际汉语师资培训专业的主要课程设置和施教程序之 中去 ，尽快

成为 国际汉语师资培训努力 的重头戏 。
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